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FORMULARZ ZGŁOSZENIA SERWISOWEGO 
 

1. Dane korespondencyjne do zwrotu urządzenia 
Imię i nazwisko / Firma *: 
Adres *: 
Kod pocztowy i miejscowość *: 
Telefon *: 
E-mail *: 
Dane do paczkomatu – jeżeli Towar 
ma być odesłany do paczkomatu: 

 

2. Dane produktu 
Nazwa produktu (RB XXXX) *: 
Data zakupu *: 

3. Opis problemu 
Opis zgłaszanej usterki lub zauważonych nieprawidłowości *: 
 
 
 
 
 

4. Informacje techniczne (uzupełnij, jeśli dotyczy) 
Producent / model lokomotywy: 
Używana centrala DCC: 
Pochodzenie torów:  
Dodatkowe urządzenia: 

 
5. Oświadczenia 

[   ] Zapoznałem(-am) się z warunkami gwarancji i procedurą serwisową dostępnej 
na stronie https://www.railbox.pl/serwis. 
[   ] Wyrażam zgodę na przetwarzanie danych osobowych do realizacji zgłoszenia 
(RODO).   
[   ] Wyrażam zgodę na kontakt telefoniczny i / lub e-mail. 
 
*Wypełnienie pola jest wymagane Data i Podpis ______________________ 

 
Administratorem danych osobowych jest Railbox Electronics – Marina Nadezhdina, NIP 5833497323. Dane przetwarzane są wyłącznie w celu 
realizacji zgłoszenia serwisowego, wykonania obowiązków gwarancyjnych oraz kontaktu z Klientem. Osobie, której dane dotyczą, przysługują 
prawa wynikające z RODO, w tym prawo dostępu do danych, ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania oraz wniesienia skargi do Prezesa 
UODO. 

Zestaw analogowy Zestaw cyfrowy Inne


	Page 1

	Name: 
	address: 
	postal-code: 
	phone: 
	email: 
	locker: 
	product: 
	date: 
	description: 
	loco: 
	dcc: 
	additional: 
	Check Box 1: Off
	Check Box 2: Off
	Check Box 3: Off


